
導師：江燕來  
(DANIEL KONG)

江燕來先⽣有超過⼆⼗五年企業  
顧問及培訓經驗，專攻新派培訓  
技巧、「⿇辣」網下及網絡顧客  
投訴處理⽅法、勁量銷售和談  
判、以及品牌建⽴，帶領培訓新  
思維、新⼿法，曾為多間企業擔  
任管理顧問或培訓⼯作。

⽇期：2 0 1 7年5⽉1 2⽇ (星期五 )  
時間：下午2 : 3 0 -  5 : 3 0  
          (下午2 : 1 5  開始登記 )  
地點：銅鑼灣禮頓道3 3 - 3 5號  
          第⼀商業⼤廈1 0樓  
對象：企業/機構管理者、經理、  
          前線主管  
費⽤：每位  $ 9 8 0  (會員 )  
          每位  $ 1 , 0 8 0  (⾮會員 )  
培訓⽅法：互動練習  
                實際和有趣案例研討  
                技巧⽰範和傳授  
語⾔  :  廣東話

教識徒弟「有」師傅!

課程⽬標：  

透過參加這課程，學員除了可進⼀步Update及  
Upgrade個⼈的培訓技巧之外，更學會：  

不⾏「冤枉路」 ,  清楚掌握成為 「培訓⾼⼿」  
的重要竅⾨和最新趨勢，善於與學員溝通和  
相處，建⽴互動相向的正⾯學習氣氛  
成為更善於溝通、充滿正⾯影響⼒，兼且備  
培訓策略思維的實戰型「培訓⾼⼿」

透過經驗分享、  培訓案例、以及互動技巧練  
習，向學員傳授多套即學即⽤培訓招式  

協會將於5⽉12⽇舉辦⼯作坊，同⼤家分享如何令你的培訓内容更加直接 
同實⽤，避免培訓對象上堂「釣⿂」，做到教識徒弟「有」師傅!

聯絡：李⼩姐   2866 8311   event@hkrma.org

按此報名

5⽉5⽇截⽌

4⽉21⽇前報名 
每位可減HK$100

A Train-the-Trainers Workshop 
- "Think Different, Train Different!" 

 

http://www.hkrma.org/b5/education/workshop_enrollment.php?id=133

